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Abstract
SITUACIÓN PROBLEMÁTICA

En la nueva situación mundial, la defensa nacional en el desarrollo económico y social de los países, busca contribuir al bien común de estos y particularmente en El Salvador, tomando como referentes los Acuerdos de Chapultepec y la reforma a la Constitución de la República.

Sin embargo la defensa nacional no es autónoma, debe de apoyarse de otras expresiones del poder nacional, además del equilibrio activo de valores democráticos como la justicia, la libertad, el orden y el progreso; expresiones y valores que en cuya interacción producen una situación de seguridad indispensable e insustituible para el desarrollo de las naciones.

El problema de inseguridad en el  mundo del nuevo milenio, deriva de amenazas reales tales como el terrorismo internacional, las narco actividades a escala planetaria, gobiernos antidemocráticos, además de la falta de valores entre los cuales la justicia en muchos países tiene una imagen dispersa, la libertad se configura como un ejercicio inconcluso, el orden está huérfano de fundamentos nacionales y el progreso solo forma parte de los discursos electorales.

Es en este escenario en donde la participación de los medios de comunicación social, tienen la responsabilidad que demanda velar por la tolerancia, el respeto a los derechos humanos y la democracia; así como por promover acciones orientadas hacia el bien común, tal como lo es la Defensa Nacional.

Lo que es vital no solo para pluralizar las ideas de las estructuras del poder que ejercen hegemonía política económica y social en el país, sino para promover y generar nuevas actividades y aptitudes ciudadanas.

En este contexto, los medios de comunicación social, tienen la responsabilidad de promover la paz social y la democracia en todos sus sentidos, así como el desarrollo integral y sostenible del país, siendo utilizados como instrumentos para el tratamiento apropiado de los conflictos sociales que caracterizan las sociedades modernas.

Cabe destacar que la Defensa Nacional como patrimonio del Estado y un activo de la sociedad, debe ser promocionada en tanto sus aportes a la seguridad y el desarrollo nacional, razón por la cual existe un compromiso ético de los comunicadores hacer de esta un objeto de estudio y  de  proyección.

OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

Objetivo General :

Analizar el papel de los medios de comunicación en el contexto de la Defensa Nacional en El Salvador.

Objetivos Específicos :

· Evaluar los factores que han incidido en la formulación de estrategias  comunicacionales en el contexto de la Defensa Nacional.
· Proponer estrategias comunicacionales que permitan una mejor visión del papel de la Defensa Nacional.
Temática a Desarrollar :

a) Las comunicaciones interactivas en el nuevo milenio.
b) Comunicaciones y Fuerzas Armadas.
c) Conclusiones tentativas.
I- Teoría de las Comunicaciones

     Importancia/ Características

El medio social en el que se encuentra inmerso el hombre demanda una serie de actividades necesarias para lograr sus propios objetivos en el que comunicarse es uno de los aspectos de mayor importancia por ser una de las vías más accesibles para ejercer interacción y poder así relacionarse con los demás.

Berlo (1975), en su libro “ Proceso de Comunicación “; justifica el concepto de proceso para comprender la comunicación, afirmando que está compuesta por una serie de elementos o componentes los cuales se interrelacionan entre sí; es decir, que cada uno de ellos influye en los demás y viceversa.

     
El mismo autor sostiene que en el proceso de la comunicación no es posible hablar ni del principio ni del final de esta.

     
No puede decirse que una idea determinada proviene de una fuente específica o que la comunicación se produce de una sola manera; la base que constituye el concepto de proceso es la idea de que los cambios del ser humano da diferentes nombres a ciertas situaciones al construir la realidad.

  
La comunicación es realmente un proceso que busca transmitir y recibir actitudes, opiniones y datos para lograr comprensión y atención.

Se considera como proceso porque se da una facilidad en la manera de dejar a la creatividad del hombre la ubicación de los elementos dentro del proceso.

     
Para que se realice la comunicación se requiere de un propósito expresado como en mensaje por transmitir.- El mensaje debe ser realmente para comprobar la eficiencia con que se ha transmitido. En esas condiciones, la comunicación se utiliza como un proceso en el que se debe de hacer uso de muchas estrategias para poder hacerla llegar.

     
Dentro de ella existe una serie de elementos que son básicos para que esta funcione como proceso, el cual no es más que la proyección de las ideas a través del lenguaje ya sea este: escrito, oral y simbólico; considerando que la comunicación por sí sola no puede ser transmitida, necesita plasmarse como proceso para poder ser comprendida.

     
Con una comunicación efectiva, se logra comprender la importancia que ésta tiene en los seres humanos, logrando transmitir las experiencias de una generación a otra, para poder ser estas asimiladas y continuadas.

El propósito expresado de la comunicación se establece por contexto social o cultural y ambos tienden a favorecerse en forma de interrelaciones para poder emplearse de manera eficaz y manifestarse claramente ante los demás con el fin de establecer una dinámica social en la que las personas tengan la facilidad de participar en acciones concretas dentro de los procesos político, económico y cultural del país.

II- Comunicación / Sociedad

       Importancia, características, responsabilidades.

La comunicación es un proceso que pone de manifiesto la relación de personas entre sí y con su contexto social.

     
Esta relación se da con una intencionalidad: Modificar la conducta y cambiar así el entorno social; es decir, la comunicación constituye un proceso de interrelación de individuos y grupos sociales cuya forma concreta es el mensaje.

     
La comunicación es además una práctica humana y se realiza a través de los diferentes medios o aparatos específicos, que se encuentran inmersos y constituyen parte de la estructura social a través de la organización del Estado, jugando un papel ideológico y político.

     
Así se plantea una comunicación masiva, que de una forma directa y explícita expresa los intereses y proyectos de las clases dirigenciales y dominantes que son las que poseen los medios de comunicación, teniendo en cuenta que estos juegan un importante papel como formadores de una conciencia crítica en la población a través de los programas informativos así como también los de generación de opinión pública, proporcionando información que sirva de base para que la población interprete lo que ocurre en su entorno y tome sus propias decisiones.

     
El rol que juegan los medios de comunicación en los procesos de modernización en América Latina y específicamente en El Salvador; es además un papel clave para la construcción y consolidación de la Democracia y el Estado de Derecho.

     
Es en este escenario en donde debe  existir una dinámica social que permita a los medios de comunicación acercarse directamente a la sociedad, dándoles a conocer entre otras cosas las condiciones histórico-culturales que se desarrollan en el país.

     
La comunicación es parte importante de toda sociedad, puede ser la causa de efectos positivos o negativos según sea utilizada por el hombre proyectándolas en función de objetivos para contribuir en cualquier factor ya sea éste cultural, político, económico, etc., con el fin de ejercer interacción social.

     
Se consideran además a los medios de comunicación como instituciones o instrumentos socio-culturales, que derivados del vertiginoso desarrollo que alcanzan las fuerzas productivas , son capaces de producir, distribuir e inculcar la ideología de la clase o fracciones de ésta en la proporción más voluminosa, en la cobertura más amplia y con la incidencia más constante sobre los campos de conciencia de los diversos grupos que componen la formación social donde se inscriben. Todo medio de comunicación esta determinado por una sociedad y por ende, están íntimamente vinculados al desarrollo social. 

     
Utilizar los sistemas de comunicación orientadas a la consolidación de la Democracia y el Estado de Derecho comprende una gran variedad de conceptos y funciones que constituyen un pilar fundamental en la sociedad obteniendo como resultado de la aplicación de éstas la proyección  en cuanto a la interacción social se refiere.

     
El instrumento de comunicación en El Salvador al igual que a nivel mundial sirve además para hacer llegar las ideas individuales y de grupo a la sociedad a la cual se quiere dirigir; ya que si bien es cierto, dichos medios tienen escasa efectividad para cambiar directamente actitudes firmemente establecidas en las personas, sí tienen la fuerte posibilidad de inducir en ellas, nuevas actitudes que no estén firmemente implantadas, con el fin de modificarlas o canalizarlas, ya que pueden ayudar decisivamente a formar en la población, un ambiente general encaminado al cambio; una tendencia propicia para mantener la consolidación de la democracia que se desarrolla en la región.

     
A través de los medios de comunicación se puede generar el desarrollo político, social, religioso, cultural, para la promoción de la seguridad, la defensa y el desarrollo nacional, además de contribuir a forjar una conciencia nacional unitaria, apoyada en los valores que rigen la sociedad, teniendo como objetivo orientar a la sociedad acerca de su realidad como nación.

     
Informar y motivar a la sociedad salvadoreña a interesarse por conocer los debates y decisiones relacionados a la Defensa y Seguridad Nacional en El Salvador, constituye una necesidad de la Nación, además de ser uno de los retos de los medios de comunicación.

Los Medios de Comunicación ante los Acuerdos de Paz

     
Durante el conflicto armado que vivió El Salvador en la década de los 80’, los Medios de Comunicación ofrecían una amplia cobertura de las acciones bélicas que se daban entre las fuerzas insurgentes del Frente Farabundo Martí para la Liberación Nacional (FMLN)  y las Fuerzas Armadas salvadoreñas.

     
Algunos medios transmitían en sus espacios noticiosos, notas de ataques efectuados en diferentes puntos del territorio nacional.-  Esto los obligaba a estar en forma reactiva a los acontecimientos, jugando un papel trascendental como vía de comunicación entre ambos bandos.

     
Se puede decir que los medios de comunicación sirvieron de fuente durante los doce años de guerra para transmitir decisiones y acciones por parte de los que no tenían voz.

     
Existían radios clandestinas que transmitían programación propia de las acciones militares del FMLN, pero estas eran muy escasas.

     
A su vez, el Gobierno y sus Fuerzas Armadas tenían su medio de comunicación propios para difundir sus mensajes, estar en contacto con toda la población civil y militar sobre los acontecimientos propios de la entidad armada; transmitiendo mensajes de tipo político-militar a favor del Gobierno.

     
Los medios de comunicación además, tuvieron un papel imprescindible en todo el desarrollo de las conversaciones de Paz entre el Gobierno y el FMLN, ya que todos los contactos que se realizaron, estuvieron presente para dar a conocer y transmitir a todo el país lo que se acordaba.

     
En la presidencia del Lic. Alfredo Cristiani, se llevaron a cabo algunas negociaciones a través de la “Comisión Negociadora”; sin embargo, éstas no tuvieron ningún resultado favorable; por el contrario, con las propuestas que dio dicha comisión de solicitar al FMLN su rendición y entrega de armas sin ninguna concesión; El FMLN lanzó la mayor ofensiva militar el 11 de Noviembre de 1989, la cual fue un hecho trascendental no solo en El Salvador, sino en el plano internacional.

Durante esta ofensiva los Medios de Comunicación estuvieron informando y orientando a la población de la situación que se vivía en ese momento; a la vez que en su variada programación se reflejaba a futuro la estabilidad del país.

Fue hasta 1992, cuando se suscita un hecho imprescindible para la historia de El Salvador, la firma de Los Acuerdos de Paz realizada en Chapultepec México, en donde los Medios de Comunicación ocuparon un papel muy importante como portavoz en pro de la Democracia y la libertad de expresión.

 
Toda esta historia se pudo conocer y citar a través de los diferentes medios salvadoreños, ya que cumplieron con sus principios de informar, orientar y entretener. Cabe mencionar que entre los acuerdos de Paz, se dio a conocer el tema “Uso de los Medios de Comunicación”, en el que tanto el FMLN como el Gobierno se comprometieron a:

1. Promover por los diferentes Medios de Comunicación a su alcance, una campaña Nacional de publicidad a favor de la reunificación y reconciliación de la sociedad salvadoreña.

2. Abstenerse de toda propaganda o política informativa incongruente con el proceso de distinción y de reconciliación.

Esto obligó a los Medios a tomar un rol diferente y muy responsable, siendo objetivos en la información desde la propia posición ideológica de cada medio.

Ya orientados al significado de los Acuerdos de Paz, los Medios de Comunicación trajeron consigo un nuevo enfoque en cuanto a la transmisión y difusión de su programación se refiere; creando espacios de opinión pública en los que se permite que la ciudadanía de a conocer sus puntos de vista e inquietudes que le afecten directa o indirectamente, convirtiéndose en espectador y analizador de los problemas que afecten a la sociedad, así como también el desempeño del Gobierno salvadoreño.

Esto crea un nuevo escenario nacional, en donde se hace necesaria la participación de los Medios de Comunicación salvadoreños para la promoción y proyección de la democracia como medio de lucha, con el fin de crear una interrelación entre Gobierno y ciudadanía en pro de generar cambios para lograr el bienestar salvadoreño.
III-  Comunicaciones y Defensa Nacional en El Salvador.

3.1 Tendencia general.

Las comunicaciones en las últimas décadas han experimentado niveles significativos en cuanto a su desarrollo. De tal forma que nuevos variantes comunicacionales permiten generar perspectivas más horizontales y accesibles que en décadas anteriores.

En esas condiciones se permitía que solamente un reducido grupo de personas fueran autorizados para operar en el campo de la información, facilitando en las naciones más desarrolladas un logro en cuanto a la atención en el mercado mundial de los medios de comunicación.

Sin embargo, cuando la tecnología fue creando mayores demandas de información y participación, el monopolio en el manejo de ésta fue superado, creándose exigencias de servicios en términos de red y mercados multinacionales, los que han reducido las distancias geográficas, culturales y de otra naturaleza.

Las diferentes modalidades de comunicación, permiten ser parte de una nueva sociedad con características de interactividad, ante el flujo de información y otras que se emiten con el propósito de dar a conocer a la población elementos importantes para su desarrollo en cualquiera de sus perspectivas.

Hablar de comunicaciones y defensa nacional, es de alguna forma, referirse a un universo de fronteras, a un conocimiento que alcanza día con día mayor trascendencia en el entorno nacional, continental y mundial, principalmente desde las transformaciones mundiales marcadas por la desintegración del bloque soviético y por el surgimiento de amenazas cada vez más contundentes sobre la paz y seguridades internacionales.

Desde esa visión es importante que el binomio comunicación / defensa nacional, parta desde premisas básicas hasta aquellas que puedan denotar los más altos niveles de complejidad.

En ese sentido, el nuevo escenario mundial ha obligado a los países del continente, a elaborar una revisión exhaustiva de la temática relacionada con la Seguridad y Defensa hemisférica, en donde la comunicación plantea una dinámica cohesionadora, frente a los retos y desafíos que plantea en su devenir el nuevo milenio.

Desde el caso de El Salvador es importante dar a conocer las diferentes acciones que las Fuerzas Armadas realizan  desde que se firmaron los Acuerdos de Chapultepec, ya que dicho pacto transformó sustancialmente la organización armada de tiempos de guerra, a ajustarla para un período de paz y de democracia.

En ese sentido, se pretende desde esta investigación, presentar una visión de la realidad del país y su entorno, en ella se deriva una aproximación de una problemática que en determinadas circunstancias, podrían afectar la estabilidad y el desarrollo salvadoreño, para lo cual se han considerado las tendencias políticas, económicas y sociales que inciden en la vida nacional y que constituyen retos y desafíos impostergables para el Estado mismo, demandándolo en esa perspectiva , soluciones de país, en donde las comunicaciones juegan un rol muy importante.

Cabe destacar que la comunicación Defensa Nacional/ Sociedad es un proceso en construcción permanente, debido a los recelos entre sectores militares y del resto de la sociedad en torno al manejo y opiniones del papel de los primeros en las sociedades de reciente democracia; sin embargo se han elaborado esfuerzos muy importantes para superar estos dilemas.

Con la fundación del Curso de Altos Estudios Estratégicos y posterior refundación en Colegio; se ha tenido la oportunidad de acercar a sectores antes opuestos, en el estudio y análisis de temáticas complejas y delicadas como lo han sido la Seguridad y la Defensa Nacional.

Estos avances han posibilitado que del estudio se pase a la práctica, ya que la dimensión de la Seguridad y la Defensa,  engloban tanto la preservación de la Seguridad interna, como externa del Estado, de tal manera que le garanticen al mismo, el ejercicio de la soberanía, y le faciliten la libertad de acción para la autodeterminación y la obtención de los Objetivos Nacionales, como condición fundamental para propiciar el bien común, razón por la que los ámbitos de la Seguridad Nacional, se proyectan principalmente, entre otros:

· Al escenario de la seguridad interior, al mantenimiento del orden interno y de la tranquilidad ciudadana.

· En el ámbito económico, al establecimiento de las condiciones materiales para promover el desarrollo de todos los sectores productivos.

· En el contexto social, a impulsar el desarrollo humano en todas sus expresiones; y finalmente

·  En la perspectiva de la seguridad externa, al mantenimiento de la soberanía del Estado y de la integridad del territorio; en el que la seguridad se materialice a través del esfuerzo diplomático y de la función de defensa.

En ese orden, es categórico que las comunicaciones desde la institución armada sean de un mayor conocimiento en la sociedad salvadoreña, ya que desde esas acciones se pueden crear niveles de concienciación que permitan reiterar que la Seguridad, la Defensa y el Desarrollo Nacional, están íntimamente relacionados, permitiendo así mayores capacidades en el Poder Nacional, y consecuentemente con ello, también su poder de disuasión, la cual debe de estar acompañada de la disponibilidad de los medios humanos y materiales adecuados para la Defensa Nacional.

3.2 Objetivos y Política de Defensa.

Es importante destacar que desde la perspectiva comunicacional, la sociedad debe estar al tanto de lo que realizan las instituciones públicas, principalmente en el caso de las Fuerzas Armadas, debido a la fuerte tendencia a minimizar la importancia de éstos.

En esa perspectiva, es conveniente que se desarrollen acciones comunicacionales en las que los objetivos fundamentales de la Defensa Nacional, que le correspondan a la Fuerza Armada de El Salvador, contenidos en la Constitución de la República y en otros documentos; enuncien de alguna manera sus ejes de trabajo tales como:

· La defensa de la soberanía nacional;

· La defensa de la integridad del territorio;

· Contribución para el mantenimiento de la paz interna, la tranquilidad ciudadana, la seguridad pública y el restablecimiento del orden;

· Auxilio a la población en casos de desastres naturales;

· Contribución al mantenimiento de la paz y la seguridad regional e internacional.

Finalmente es vital difundir la visión estratégica de las Fuerzas Armadas a través de una comunicación interactiva en la que se destaquen entre otros, la evolución de estos sobre la base de los procesos de modernización; el desarrollo económico y social; y en su función, la misión fundamental y constitucional: La Defensa Nacional.

Asimismo, estar congruente al proceso de transición política, al afianzamiento de la democracia como sistema político y a la construcción de la concentración y de los pactos de gobernabilidad, aspectos que permitirán el fortalecimiento del Estado de Derecho, así como la consolidación de la paz social y la democracia en todas sus expresiones.

De igual forma, es importante conocer con mayor amplitud el proceso de modernización institucional el cual se focaliza en el Plan Arce 2000 y 2005.

Para lograr estos objetivos y políticas, es necesario que la Fuerza Armada cuente y dé a conocer los siguientes ejes:

· Estructurada de acuerdo a otras organizaciones contemporáneas;

· Con una doctrina propia, moderna y racional, caracterizada por un conjunto de principios , normas y procedimientos acorde a la realidad nacional, hemisférica y mundial;

· Respetuosa de los Derechos Humanos;

· Con capacidad para enfrentar diversas e imprevistas amenazas y riesgos a la seguridad nacional y regional;

· Constituida y dirigida por cuadros militares con destacada formación profesional, técnica y Universitaria;

· Identificada plenamente con los intereses de la sociedad;

· Capacitada para adecuarse a los cambios que se produzcan en el escenario nacional e internacional.

Indudablemente, configurar un diseño comunicacional sobre el quehacer de las Fuerzas Armadas es particularmente de los salvadoreños, puede en gran medida generar un mejor nivel de interactividad en el binomio Defensa Nacional / Comunicaciones, principalmente, frente a las tendencias de reducción y eliminación de estas instituciones.

Apoyo bibliográfico.

1. Blandón, Adolfo O. Connotación de la Fuerza Armada en 171 años al servicio de la Nación. Revista Militar de la Fuerza Armada de El Salvador. Enero-Junio de 1995. San Salvador, El Salvador, Centro América.

2. Constitución de la República de El Salvador y sus reformas 1991/92.

3. Davenport, Manuel y otros. Ética Militar. Editorial Sudamericana. Primera edición, Buenos Aires, Argentina. 1987.

4. Diccionario de Ciencias Políticas. Editorial Aguilar. Volumen V. Primera edición. 1977.

5. Fotion, Nicholas y otro. Los Militares y la Obligación Moral. Editorial Sudamericana. Primera edición. 1991.

6. Huntington, Samuel P. Relaciones Civiles-Militares. Sin referencias.

7. Huntington, Samuel P. La Tercera Ola. Editorial Páidos. Primera edición. Buenos Aires, Argentina. 1994.

8. Larde y Larín. Orígenes de la Fuerza Armada. Ministerio de Defensa Seguridad Pública. San Salvador, El Salvador, Centroamérica. 1977.

9. Ministerio de la Defensa Nacional-ONUSAL. Relaciones Ejército-Sociedad. San Salvador, El Salvador, Centroamérica. 1994.

10. Ministerio de la Defensa Nacional-ONUSAL. Relaciones Civiles-Militares, San Salvador, El Salvador, Centroamérica. 1994.

11. Mondale, Walter F. Hacia una nueva relación: El papel de las Fuerzas Armadas en un gobierno democrático. Editorial Lasershop. Primera edición. Buenos Aires, Argentina. 1991.

12. Salazar Valiente, Mario. América Latina; Historia de Medio Siglo. Editorial Siglo XXI. Primera edición, México D.F. 1984.

13. Varas, Augusto. La autonomía militar en América Latina. Editorial Nueva Sociedad. Primera edición. Caracas, Venezuela. 1988.

14. Varios autores. Posición constitucional de las Fuerzas Armadas en Ibero América y en España. Editorial Tecnos. Madrid, España. 1992.




MEDIOS DE COMUNICACIÓN Y DEFENSA NACIONAL 


CASO : EL SALVADOR


Karla Verónica González Sánchez


Verosanz1@hotmail.com


Red de Redes: Compartiendo Conocimiento


Santiago de Chile del 28 al 31 de Octubre, 2003.











PAGE  
1

